@ Gratifica

REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ

»All Star Festival - Loteria Brokies”

§1
Postanowienia ogélne
1. Loteria promocyjna, zwana w dalszej czesci niniejszego regulaminu "Loterig", urzadzana jest pod nazwa:
,»All Star Festival — Loteria Brokies”.
2. Okreslenia uzyte na potrzeby niniejszego regulaminu Loterii oznaczaja:

1) Regulamin - niniejszy dokument okreslajagcy zasady przeprowadzenia Loterii;

2) Uczestnik — osoba spetniajgca warunki okreslone w § 7 Regulaminu, ktdra zgtosita swéj udziat w Loterii
w terminie okreslonym w 8 6 i w sposdb okreslony w § 8, wskutek czego zostat jej przyznany Kod
uprawniajgcy do udziatu w Losowaniu;

3) Festiwal - OSHEE ALL STAR FESTIVAL - wydarzenie muzyczne odbywajace sie w dniach 27-28.06.2026
r. na stadionie Legii Warszawa przy ul. Lazienkowskiej 3 w Warszawie;

4) Organizator Festiwalu - Wwwave sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. tazienkowskiej 3 (00-449
Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000996537, NIP: 7011109655, REGON 523366101;

5) Operator sprzedazy biletow [www.biletomat.pl] - spotka kicket.com sp. z o.0. z siedzibg
w Warszawie (adres do doreczen: ul. Zajecza 15, 00-351 Warszawa), wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000579264; sad rejestrowy,
w ktérym przechowywana jest dokumentacja spotki: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; kapitat zaktadowy: 167 050,00 zt; NIP:
1132896755; REGON: 362762198; adres poczty elektronicznej: info@biletomat.pl ; numer telefonu: +48

22 699 99 40 (od poniedziatku do niedzieli, w godz. 10:00 - 18:00). Kicket.com sp. z 0.0. prowadzi
sprzedaz Biletéw jako podmiot posredniczacy, dziatajgcy w imieniu i na rzecz Organizatora Festiwalu;

6) Okres promocyjny — okres trwajgcy od dnia 22.05.2026 r. do dnia 24.06.2026 r., w ktérym mozliwy jest
Zakup promocyjny oraz zgtoszenie do Loterii;

7) Kod - dowdd udziatu w grze w postaci unikalnego, alfanumerycznego ciggu znakéw przydzielanego
kazdemu Uczestnikowi indywidualnie, w trakcie przyjmowania Zgtoszen do Loterii z zachowaniem
zasady, iz do kazdego Zgtoszenia przypisywany jest jeden Kod. Kod wyswietlany jest na ekranie
urzadzenia, z ktérego Uczestnik przesyta wypetniony Formularz Zgtoszeniowy oraz wysytany jest na adres
e-mail wskazany przez Uczestnika wraz z potwierdzeniem prawidtowej rejestracji do Loterii. Uczestnik
powinien zachowac przyznany Kod do konca trwania Loterii. Kody przygotowane sa do Losowania, w

formie papierowych kartonikdéw, przy czym na kazdym kartoniku nadrukowany jest wytacznie jeden Kod;
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8) KOD BROKIES - kod udostepniony publicznie spotecznosci fandéw grupy twércéw internetowych,
streamerdw i artystow muzycznych (zwanych BROKIES), w sktad ktorej wchodzg Hubert Dajczman, Pirlo
oraz DiscoKarol, na platformach social media BROKIES (m.in. YouTube, TikTok, Instagram) w czasie
przyjmowania zgtoszen do Loterii, ktéry umozliwia Uczestnikom kupujacym karnety 2-dniowe typu FAN
PASS w ramach Oshee All Star Festival udziat w Loterii. Kazdy Uczestnik, ktéry wpisze KOD BROKIES
podczas zakupu karnetow otrzyma od Organizatora e-mail z zaproszeniem do rejestracji i udziatu w
Loterii;

9) Losowanie - losowanie Nagrdod w Loterii, o ktérym mowa w § 10;

10) Laureat — Uczestnik, ktérego Kod zostat wylosowany w ramach losowania danej Nagrody, a po
dokonaniu przez Organizatora pozytywnej weryfikacji, zgodnie z 8 11 ust. 7 oraz po spetnieniu
pozostatych warunkow Regulaminu Uczestnik, ktéry nabywa prawo do Nagrody w Loterii;

11) Nagroda - jedna z nagrdd, ktére wskazane sg w § 9 ust. 2 Regulaminu;

12) Zgtoszenie — dane Uczestnika wskazane przez niego w Formularzu Zgtoszeniowym, ktéry zostat
poprawnie wypetniony i przestany zgodnie z procedurg opisang w 8 8 Regulaminu;

13)Strona Loterii - strona internetowa, dostepna w sieci Internet pod adresem:
https://www.allstarfestival.pl/, na ktérej znajdujg sie: zaktadka umozliwiajaca zakup biletéw na Festiwal,
zasady urzadzania Loterii, formularz zgtoszeniowy, informacje o Nagrodach oraz Regulamin;

14) Formularz Zgtoszeniowy - funkcjonalno$¢ Strony Loterii, umozliwiajgca wprowadzenie danych
niezbednych do rejestracji Zgtoszenia Uczestnika do Loterii. Szczegétowy zakres danych zawartych w
Formularzu Zgtoszeniowym okresla § 8 ust. 1;

3. Celem Loterii jest promocja sprzedazy biletéw na OSHEE ALL STAR FESTIVAL edycja 2026.

§2
Nazwa podmiotu urzgdzajgcego Loterie
Organizatorem Loterii jest Gratifica Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (94-234 +£6dZ) przy ul. Podchorazych 43,
posiadajgca NIP: 7272832066, REGON: 380723126, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0001056847, o kapitale zaktadowym w wysokosci 60 000,00 zt, zwana dalej

,Oorganizatorem”.

§3
Nazwa organu wydajacego zezwolenie
Loteria urzadzana jest na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w todzi
oraz przepiséw ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2025 r. poz. 595), zwanej dalej

»,Ustawa o grach hazardowych” i postanowien Regulaminu.
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§4
Obszar, na ktéorym urzadzana jest Loteria

Loteria ma charakter ogélnokrajowy i urzadzana jest na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

§5
Czas trwania Loterii

Loteria trwa od dnia 22.05.2026 r. do dnia 10.07.2026 r. (ostateczny termin rozpatrywania reklamacji).

§6
Termin rozpoczecia i zakonczenia Okresu promocyjnego
Okres promocyjny rozpoczyna sie w dniu 22.05.2026 r. o godzinie 00:00:01, a koriczy w dniu 24.06.2026 r.
0 godzinie 23:59:59.

§7
Udziat w Loterii
1. W Loterii moze wzig¢ udziat kazda osoba fizyczna, ktéra:
1) wdniu zgtoszenia do Loterii ukoficzyta przynajmniej 16 lat;
2) oddnia22.05.2026 r. do dnia 24.06.2026 r. kupita bilet na Festiwal, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 pkt. 2, za
posrednictwem sklepu internetowego Operatora sprzedazy biletéw (www.biletomat.pl);
3) posiada potwierdzenie zakupu biletébw na Festiwal dystrybuowanych za posrednictwem Operatora
sprzedazy biletow;
4) wpisata wtresci zamoéwienia w okienku kod rabatowy lub voucher KOD BROKIES;
5) zapoznata sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia.
2. W Loterii nie moga bra¢ udziatu wtasciciele i pracownicy Organizatora, Organizatora Festiwalu, Operatora
sprzedazy biletdbw biorgcy bezposredni lub posredni wudziat w organizacji Loterii wraz
z cztonkami najblizszych rodzin (pod pojeciem cztonkdw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych,
zstepnych i matzonkdw).
3. Zasady przetwarzania danych Uczestnikdw Loterii okresla § 14 Regulaminu. Kazdy Uczestnik ma obowigzek
zapoznac sie z zasadami przetwarzania danych w zwigzku z udziatem w Loterii przed zgtoszeniem.
4. W zwigzku z wygrang Laureat moze dobrowolnie wyrazié¢ zgode na bezptatne wykorzystanie jego wizerunku
i gtosu utrwalonego podczas wydania mu Nagrody lub w zwigzku z jej otrzymaniem w celach promocyjnych
i marketingowych przez Organizatora lub/i Organizatora Festiwalu, a w szczegélnosci na
rozpowszechnianie tak utrwalonego wizerunku i gtosu Laureata oraz wykorzystywanie go na wszelkich

znanych w dniu sktadania oswiadczenia polach eksploatacji, w tym poprzez:
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1) utrwalanie i zwielokrotnianie w sieci Internet;

2) utrwalanie i zwielokrotnianie w prasie, za pomoca druku, technik reprograficznych, filmu, zapisu
magnetycznego, nosnika elektronicznego w dowolnych ilosciach;

3) wprowadzanie do pamieci komputera;

4) publiczne odtwarzanie, wystawianie, wyswietlanie, nadawanie i reemitowanie;

5) nadawanie za pomoca wizji i fonii przewodowej i/lub bezprzewodowej oraz za posrednictwem satelity
W sposoOb zaréwno powszechnie dostepny, jak i kodowany;

6) utrwalanie na nosnikach materialnych - zwielokrotnianie dowolng technikg;

~

) wprowadzanie do sieci multimedialnej, w tym Internetu;

8) nieograniczone rozpowszechnianie w sieci telefonii komaorkowej;
9) korzystanie w celach reklamowych i marketingowych.

5. Wyrazenie zgody na wykorzystanie wizerunku i gtosu w celach promocyjnych i marketingowych, o ktérej
mowa powyzej w ust. 4, jest dobrowolne i nie wptywa na udziat Laureata w Loterii, jak rowniez na jego
uprawnienie do otrzymania Nagrody.

6. Po zakonczeniu Losowania, Organizator oraz Organizator Festiwalu zastrzegajg sobie prawo do publikaciji
danych osobowych w postaci Kodu, imienia i pierwszej litery nazwiska Laureata na liscie wynikéw
Losowania.

7. Zabraniasie dziatan zmierzajacych do bezprawnej ingerencji w organizacje Loterii, budowe lub tresci Strony
Loterii oraz zmieniania danych identyfikacyjnych w celu ominiecia zapiséw okreslonych w Regulaminie, a
takze zabrania sie stosowania oprogramowania, ktérego celem jest automatyczne dokonywanie Zgtoszen,
utrudnianie dostepu do Formularza Zgtoszeniowego lub Strony Loterii, dokonywanie Zgtoszen z podaniem
danych nieprawdziwych lub za posrednictwem innych osdéb lub z wykorzystaniem ich danych osobowych.
W przypadku stwierdzenia przez Organizatora naruszenia przez Uczestnika postanowient Regulaminu, a w
tym postanowien niniejszego ustepu, Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z Loterii, pozbawi¢ go
prawa do Nagrody, usung¢ jego Zgtoszenia (zaréwno te juz przestane jak i przyszte).

8. Uczestnik musi posiada¢ urzadzenie z dostepem do sieci Internet wyposazone w aktualng przegladarke
internetowg np.: Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Opera lub Safari. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatanie systeméw teleinformatycznych i/lub urzadzen od Organizatora
niezaleznych np. za indywidualng konfiguracje czy legalnos¢ oprogramowania lub sprzetu, z ktérego

korzysta Uczestnik.

§8
Zasady i sposob urzadzania Loterii
1.  Abywzigé udziat w Loterii nalezy spetni¢ tgcznie warunki opisane w 8 7 Regulaminu oraz:
1) wejsé na https://www.allstarfestival.pl w okresie od dnia 22.05.2026 r. od godziny 00:00:01 do dnia
24.06.2026 r. do godziny 23:59:59;
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2) zakupi¢ (klikajac w okienko ,,KUP BILET”) za posrednictwem sklepu internetowego Operatora sprzedazy
biletow (www.biletomat.pl) przynajmniej jeden KARNET 2 DNIOWY typu FAN PASS o wartosci 349,00 zt
plus optata serwisowa14,00 zt lub w cenie 399,00 zt + 16,00 zt optata serwisowa lub w cenie 499,00 zt +
18,00 zt optata serwisowa (zastrzega sie, iz ceny karnetéw moga zmieni¢ sie w okresie przedsprzedazy w
zaleznosci od liczby sprzedanych karnetow);

3) wpisac¢ w czasie sktadania zamodwienia KOD BROKIES w okienku pn. ,,kod rabatowy lub voucher”;

4) wybra¢ jedna z dostepnych form ptatnoscii dokonczy¢ zakup;

5) w otrzymanej od Organizatora wiadomosci e-mail klikng¢ w link do Strony Loterii i wypetni¢ Formularz
uprawniajacy do udziatu w Loterii;

6) w Formularzu zgtoszeniowym do Loterii i wpisac:

a) imieinazwisko;

b) numer telefonu komérkowego (9 cyfr wpisywane ciggiem) do kontaktu w przypadku wygranej;

c) adres e-mail, w celu potwierdzenia wptyniecia Zgtoszenia na serwer Organizatora oraz kontaktu w
przypadku wygranej;

7) zaznaczyc¢ zgode na udziat w Loterii i potwierdzi¢ zapoznanie sie z trescig Regulaminu Loterii;

8) zaznaczyc¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z Loterig;

9) zatwierdzi¢ zgtoszenie do Loterii poprzez klikniecie przycisku ,,BIORE UDZIAL”;

2. Prawidtowo wypetniony Formularz Zgtoszeniowy zatwierdzany jest poprzez klikniecie przycisku ,,BIORE
UDZIAL” i zawiera:

1) imieinazwisko;

2) numer telefonu komdérkowego (9 cyfr wpisywane ciggiem) do kontaktu w przypadku wygranej;

3) adres e-mail, w celu potwierdzenia wptyniecia Zgtoszenia na serwer Organizatora oraz kontaktu w

przypadku wygranej;

4) obowigzkowa zgode na udziat w Loterii w formie oswiadczenia o tresci:

~Zapoznatem/-am sie z trescig Regulaminu Loterii ,,All Star Festival - Loteria Brokies”, w tym
informacjami o przetwarzaniu danych osobowych i w petni je akceptuje. Rozumiem, ze udziat w Loterii
jestdobrowolny, a przestanie Zgtoszenia skutkuje przetwarzaniem danych osobowych w celu organizacji
Loterii.”;

5) obowigzkowe oswiadczenie o tresci:

»OSwiadczam, ze ukoriczytem/am 16 lat, lecz nie posiadam petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.
Biore udziat w akcji promocyjnej za zgoda mojego przedstawiciela ustawowego; lub
Oswiadczam, Ze jestem osobg petnoletnia oraz posiadam petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Ponadto oswiadczam, iz nie jestem wtascicielem lub pracownikiem Organizatora, Organizatora
Festiwalu, Operatora sprzedazy biletéw oraz cztonkiem najblizszych rodzin wyzej wymienionych (pod
pojeciem cztonkdw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych i matzonkdw)”.
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Po prawidtowym zgtoszeniu do Loterii Uczestnik otrzymuje wiadomos$¢ e-mail z potwierdzeniem rejestracji
zgtoszenia w Loterii.

Uczestnik moze dokonaé wiecej niz jednego Zgtoszenia, jednak kazde Zgtoszenie powinno zosta¢ wykonane
na podstawie zakupu odrebnego biletu, o ktérym mowa w Regulaminie, na Festiwal. Zakup jednego biletu,
o ktéorym mowa w Regulaminie, uprawnia do otrzymania jednego Kodu. W przypadku jednorazowego zakupu
wiekszej liczby biletow, Uczestnikowi przystuguje po jednym Kodzie do kazdego zakupionego biletu.
Prawidtowe Zgtoszenie polega na tacznym spetnieniu przez Uczestnika warunkow okreslonych powyzej
w87i8.

W przypadku nieotrzymania wiadomosci e-mail od Organizatora, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 5, nalezy

niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od zakupu karnetdéw na Festiwal, poinformowa¢ o tym fakcie

Organizatora, wysytajgc e-mail na adres: reklamacje@gratifica.pl.
Zastrzega sie, iz Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z powodu niemoznosci wystania do Uczestnika
Loterii wiadomosci e-mail z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczegélnosci z powodu:

1) podania w Formularzu zgtoszeniowym do Loterii niepoprawnego adresu e-mail;

2) zmiany lub braku dostepu do podanego w Formularzu zgtoszeniowym do Loterii adresu e-mail;

3) witaczenia przez Uczestnika filtrow w skrzynce e-mail;

4) umieszczenia przez system teleinformatyczny wiadomosci e-mail w folderze ,,spam” /” oferty”;

5) orazzinnych przyczyn niezaleznych od Organizatora.

§9

Nagrody i wartos¢ puli Nagrod
Organizator przewidziat tgcznie 10 (stownie: dziesie¢) Nagrod.
Nagrody w Loterii stanowi 10 (stownie: dziesie¢) karnetow VIP Access o wartosci jednostkowej 699,00
ztotych brutto, ktére gwarantujg m.in. dostep do strefy VIP zdobrym widokiem na scene, dedykowang
trybune VIP, mozliwos¢ zejscia na ptyte gtdwng, oddzielne wejscie bez kolejki, dedykowana strefe barowa,
osobne toalety premium.
taczna wartos¢ Nagréd w Loterii wynosi: 6 990,00 zt brutto (stownie: szes$¢ tysiecy dziewiecset
dziewiecdziesiat ztotych 00/100).
Laureatowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci Nagrody ani do zastrzezenia
otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.
Nagrody otrzymane w Loterii sg wydawane zgodnie z obowigzujgcym prawem podatkowym -
w szczegdélnosci zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 6a ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych
z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz.U. z 2025 r. poz. 163).
Na zadanie Laureata Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej

z zachowaniem procedury i terminéw wynikajgcych z tresci art. 20 Ustawy o grach hazardowych.
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§10

Losowanie Nagrod

1. Organizator przewidziat 1 (stownie: jedno) Losowanie Nagréd, ktére odbedzie sie w dniu 25.06.2026 r.

w godzinach 09:00 - 17:00 w siedzibie Organizatora (Gratifica Sp. z 0.0., ul. Podchorazych 43, 94-234 £ 6dz).

2. Losowanie prowadzone jest recznie, metoda ,,chybit-trafit”.

3. Przygotowanie do Losowania oraz Losowanie odbywajg sie w sposdb nastepujacy:

1)

8)

do kazdego Zgtoszenia w Loterii, zarejestrowanego w sposéb okreslony w 8§88 ust. 1, przypisywany jest
indywidualny Kod w bazie Organizatora Loterii. Kody w bazie danych przydziela sie do kazdego Zgtoszenia
w sposob losowy, a liczba unikalnych Kodow jest rowna sumie prawidtowo nadestanych Zgtoszen
zarejestrowanych w okresie przyjmowania Zgtoszen do Loterii;

w Losowaniu biorg udziat wszystkie Kody przypisane do prawidtowo zarejestrowanych Zgtoszen;
Organizator przygotowuje i drukuje kartoniki ze wszystkimi biorgcymi udziat w Losowaniu,
przydzielonymi do Zgtoszeh Kodami;

Losowanie odbywa sie recznie, w sposéb uniemozliwiajacy podglad loséw z wykorzystaniem
przezroczystej urny do losowania (dalej: ,Urna”);

Osoba wyznaczona przez Organizatora wyciaga z Urny kolejne Kody do Nagréd;

wylosowany Kod jest odczytywany i ewidencjonowany, a nastepnie odczytuje sie i ewidencjonuje dane
Uczestnika Loterii, do ktérego Zgtoszenia wylosowany Kod zostat przypisany przez losowaniem;
Uczestnicy, ktérych Kody zostaty wylosowane zostajg Laureatami Loterii i wygrywaja po jednej
Nagrodzie, o ktérej mowa w 89 ust. 2;

metoda przeprowadzenia Losowania zapewnia petng losowos$¢, bezstronnos$é i rzetelnos$¢ przyznawania

Nagrod, a wygrana w Loterii zalezy wytacznie od przypadku;

4. Losowanie Nagrod polega na wyciggnieciu z Urny do losowania jednego kartonika z nadrukowanym Kodem

do kazdej z 10 (stownie: dziesieciu) Nagréd, o ktéorych mowa w 89 ust. 2, z zastrzezeniem ust. 5 ponize;.

tacznie w ramach losowania Organizator wylosuje 10 (stownie: dziesiec¢) kartonikéw z Kodami.

5. Jeden Uczestnik moze wygra¢ jedng lub wiecej Nagrdd, przy czym kazdy wylosowany Kod zostaje usuniety

zUrny i nie bierze udziatu w dalszej czesci Losowania.

6. Nad przebiegiem kazdego Losowania czuwa Komisja nadzoru, o ktérej mowa w § 12 Regulaminu.

7. Wyniki Losowania publikowane sg na stronie: https://www.allstarfestival.pl.

§11

Miejsce i termin wydawania Nagréd

1. Proces informowania Laureatéw o wynikach Losowania poprzedzony jest weryfikacjg prawa do otrzymania

Nagrody, ktéra polega na sprawdzeniu przez Organizatora, czy Uczestnik spetnit warunki okreslone

w Regulaminie. Procedura weryfikacyjna prawa do Nagréd Laureatéw zakonczy sie najp6zniej do godziny

16:00 w dniu 25.06.2026 r.
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2. Sposdb powiadamiania Laureatéw jest nastepujacy:

1) wszyscy Laureaci sg informowani o wynikach Losowania poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres
wskazany w Formularzu Zgtoszeniowym oraz dodatkowo Organizator moze podjac¢ probe telefonicznego
poinformowania o wygranej kazdego z wylosowanych dziesieciu Laureatow Nagréd;

2) Organizator wtresci wiadomosci e-mail informuje Laureata o wygranej w Loterii oraz o jego obowigzkach
i zasadach weryfikacji prawa do Nagrody, w tym o wymogu wypetnienia i odestania zwrotnie e-mailem
do Organizatora w ciggu 48 godzin od dnia poinformowania o wynikach Losowania elektronicznego
oswiadczenia Laureata (dalej: ,Formularz Laureata”), ktérego tres¢ stanowi zatgcznik do wiadomosci e-
mail wysytanej przez Organizatora.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z powodu niemoznosci powiadomienia Laureata o wynikach

Losowania w Loterii lub wystgpienia przeszkéd w uzyskaniu dostepu do wydanej Laureatowi Nagrody

w szczegolnosci z powodu:

1) wskazania w Formularzu Zgtoszeniowym niepoprawnego adresu e-mail;

w N

)
) zmiany danych lub braku dostepu do wskazanego w Formularzu Zgtoszeniowym adresu e-mail;
) wtaczenia przez Laureata filtrow w skrzynce e-mail;

)

4) automatycznego, btednego umieszczenia przez klienta poczty wiadomosci e-mail w folderze ,,oferty”,
»reklamy” lub w innym katalogu utrudniajgcym dostep do wiadomosci;
5) oznaczenia wiadomosci jako spam lub prébe phishingu;
6) niedostarczenia wiadomosci e-mail bedacego wynikiem przepetnienia wskazanej w Zgtoszeniu skrzynki
odbiorczej i wyczerpania limitu danych skrzynki;
7) braku dostepu do sieci Internet umozliwiajgcej odebranie w czasie wiadomosci wystanych przez
Organizatora;
8) awarii lub problemoéw z dziataniem systemu dostawcy ustug komunikacyjnych Laureata;
9) innych czynnikéw uniemozliwiajgcych kontakt z Laureatem, niezaleznych od Organizatora.

4. Laureat zobowigzany jest do wypetnienia Formularza Laureata w nieprzekraczalnym terminie 48 godzin od
dnia i godziny poinformowania go o wynikach Losowania.

5. Organizator po otrzymaniu wypetnionego Formularza Laureata odsyta e-mail zwrotny z informacja
o przyjeciu Formularza. W przypadku nieotrzymania przez Laureata potwierdzenia otrzymania wiadomosci
w ciggu 24 godzin, zobowigzany jest on skontaktowa¢ sie z Organizatorem (za posrednictwem wiadomosci
e-mail na adres: loteria@gratifica.pl).

6. Dokumenty Laureata winny by¢ zatagczone do wiadomosci e-mail od Laureata do Organizatora w postaci
czytelnego skanu lub zdjecia w formacie pliku jpg, png, heic lub pdf, podpisanego wtasnoreczne lub
elektronicznie, o rozmiarze nie wiekszym niz 5 MB. Formularz Laureata przestany w terminie pézniejszym niz
termin wskazany w ust. 5 powyzej, zostaje uznany za niewazny. Organizator zastrzega sobie prawo do
zwrdécenia sie do Laureata z prosba o dokonanie stosownego uzupetnienia w przypadku, gdy dokumenty

przez niego przestane sg nieczytelne lub nie zostaty zatgczone w Formularzu Laureata.
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7. W przypadku braku reakcji Laureata na powiadomienie dotyczgce wygranej, niewypetnienia Formularza
Laureata we wskazanym terminie i/ lub gdy przestane dokumenty nie spetniajg zasad Regulaminu,
wylosowana Nagroda przepada.

8. Nagrody wydawane sg Laureatom na adres e-mail, ktory zostat wskazany w Formularzu Laureata i jest
zgodny z adresem e-mail z Formularza Zgtoszeniowego do Loterii, najpdzniej do dnia 26.06.2026 r. do
godziny: 14:00.

9. Laureat ma obowigzek dokonania potwierdzenia odbioru Nagrody. O wszelkich okolicznosciach
uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych odbiér Nagrody Laureat jest obowigzany niezwtocznie
poinformowa¢ Organizatora.

10. Niewydane Nagrody pozostajg w dyspozycji Organizatora do zakonczenia Loterii.

§12
Nadzér nad prawidtowos$cia urzadzania Loterii
1. Nad prawidtowoscig przebiegu Loterii czuwa powotana przez Organizatora wewnetrzna komisja nadzoru
(dalej ,,Komisja nadzoru”).
2. W sktadzie Komisji nadzoru znajduje sie osoba nadzorujgca Loterig, posiadajgca zaswiadczenie o odbytym
szkoleniu w zakresie tresci przepisow Ustawy o grach hazardowych oraz Regulaminu.
3. Szczegoétowe zadania Komisji nadzoru okresla wewnetrzny regulamin dziatania tejze komisji, wydany przez

Organizatora.

§13
Sposdb zgtaszania i rozpatrywania reklamaciji oraz termin przedawnienia roszczen

1. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji zwigzanej z Loterig.

2. Reklamacje sktada sie przez caty czas trwania Loterii oraz w terminie do 7 dni od dnia wydania ostatniej
nagrody, tj. do dnia 03.07.2026 r. (0 zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data nadania
reklamacji do Organizatora).

3. Reklamacje nalezy zgtaszaé na piSmie, poczta, za posrednictwem kuriera, doreczac¢ osobiscie na adres biura
Organizatora (Gratifica Sp. z 0.0., ul. Podchorazych 43, 94-234 £6dz, w godzinach 8:00 — 16:00) lub na adres
e-mail: reklamacje@gratifica.pl z dopiskiem: ,Reklamacja: All Star Festival - Loteria Brokies”.

4. Zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 r. w sprawie trybu
zgtaszania roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20) reklamacja powinna zawierac:
1) imieinazwisko oraz adres zamieszkania uczestnika gry hazardowej;

2) dateimiejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie;

3) rodzajgry oraz tresé zadania;

4)

w przypadku reklamacji zgtoszonej za posrednictwem poczty e-mail — adres e-mail do komunikaciji.

5. Reklamacje zgtoszone po terminie okreslonym w ust. 2 powyzej nie sg uwzgledniane.
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6. Rozpatrywanie reklamaciji przez Komisje nadzoru nastepuje w terminie 7 dni (wraz z poinformowaniem
Uczestnika o rozstrzygnieciu), najpdzniej do dnia 10.07.2026 r.

7. O decyzji Komisji nadzoru Uczestnik zostaje powiadomiony listem poleconym wystanym na adres podany
w reklamaciji lub drogg poczty elektronicznej e-mail w przypadku reklamacji zgtoszonej tg drogg, zgodnie z
ust. 3 powyzej.

8. W przypadku nieuwzglednienia zgtoszonej reklamacji, osoba zgtaszajgca reklamacje moze dochodzi¢ swoich
roszczeh przed sadem powszechnym.

9. Komisja nadzoru rozpatruje reklamacje Uczestnikow na podstawie Regulaminu oraz obowigzujgcych
przepisow prawa.

10. Nieuwzglednienie roszczen Uczestnikow w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa
do dochodzenia tych roszczen w sadzie powszechnym.

11. Roszczenia zwigzane z udziatem w loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktorym
roszczenie stato sie wymagalne.

12. Bieg terminu przedawnienia ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia

odpowiedzi na reklamacije.

§14
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych zebranych w zwigzku z organizacjg Loterii jest Organizator:
Gratifica Sp. z 0.0.z siedzibg w todzi przy ul. Podchorgzych, 94-234 t6dz, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001056847, NIP: 7272832066, REGON:
380723126.

2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest w nastepujgcych formach:

1) listownie lub osobiscie pod adresem: 94-234 £4dz, ul. Podchorazych 43;
2) poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres: iod@gratifica.pl;
3) telefonicznie pod numerem: 690 960 921.

3. Dane osobowe Uczestnikéw Loterii przetwarzane sg zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych,
w tym w szczegoélnosci przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”).

4. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw Loterii w celu przeprowadzenia Loterii na zasadach
okreslonych w Regulaminie, w tym potwierdzenia spetnienia warunkéw uczestnictwa lub ustalenia prawa
do udziatu w Loterii oraz wykonania niezbednych obowigzkéw prawnych cigzgcych na Organizatorze
w zwigzku z organizacja Loterii, obejmujacych obowigzek dokonania rozliczen podatkowych,

ewidencjonowania nagrdd, prowadzenia sprawozdawczosci oraz rozpatrywania reklamacji zgtaszanych do
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Organizatora Loterii. W przypadku wygranej Uczestnika, Administrator przetwarza jego dane takze w celu
wydania Nagrody i jej odpowiedniego rozliczenia zgodnie z przepisami Ustawy o grach hazardowych (w tym
art. 20 tej ustawy dot. ewidencji wygranych).

5. Udziat w Loterii jest dobrowolny, a podstawg przetwarzania danych osobowych Uczestnika w zwigzku ze
zgtoszeniem udziatu w Loterii jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy
na przyjeciu, weryfikacji i rejestracji Zgtoszen i przeprowadzeniu Losowania, zapewnieniu prawidtowego
przebiegu Loterii, ochronie przed wytudzeniami ioszustwami oraz wytonieniu Laureata, zgodnie
z udzielonym zezwoleniem i Regulaminem. Podstawg przetwarzania danych jest takze art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, w zakresie obowigzkéw podatkowych wynikajgcych z odpowiednich przepiséw podatkowych
i o rachunkowosci oraz ewidencjonowania wyptaconych lub wydanych nagréd oraz obowigzkdéw
natozonych na organizatora loterii na mocy przepiséw Ustawy o grach hazardowych.

6. Kazdemu Uczestnikowi Loterii przystuguje prawo:

-

dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii;

N

sprostowania danych osobowych;

W

4

)
)
) zadania usuniecia danych osobowych, w sytuacjach przewidzianych przez RODO;
) ograniczenia przetwarzania, w zakresie okreslonym w RODO;

)

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na zasadach okreslonych w RODO w przypadku, gdy

Administrator przetwarza dane w uzasadnionym interesie;

6) wniesieniaskargido Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. St. Moniuszki 1A,
00-014 Warszawa).

7. Zasady i warunki ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania reguluje art. 21 RODO. W przypadku ztozenia
sprzeciwu, Administratorowi nie wolno juz przetwarza¢ danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw
i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

8. Administrator informuje, ze dane osobowe Uczestnika mogg byé przekazane innym podmiotom w celu
realizacji obowigzkéw Administratora jako Organizatora Loterii wynikajgcych z niniejszego Regulaminu oraz
przepisdéw prawa, tj. operatorom pocztowym/przewoznikom, podmiotom obstugujgcym organizatora
prawnie i ksiegowo, dostawcom ustug IT, podmiotom zlecajgcym organizacje Loterii w zakresie niezbednym
do ustalenia prawa do udziatu w Loterii. Jezeli odbiorcg danych jest podmiot przetwarzajacy, powierzenie
przetwarzania nastepuje na podstawie odpowiedniej umowy, zgodnie z wymogami art. 28 RODO.

9. W przypadku postepowan reklamacyjnych Administratorem danych osobowych jest Organizator Loterii,
a przetwarzanie danych osobowych nastepuje na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 2
stycznia 2019 r. w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikdw gier hazardowych (Dz. U. 2019r. poz. 20).

10. Administratorem danych osobowych w zakresie zgdania wydania imiennego zaswiadczenia o uzyskanej

wygranej, o ktdrym mowa w art. 20 ust. 1 Ustawy o grach hazardowych jest Organizator.
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11. Administratorem danych osobowych w zakresie, w jakim sg one przetwarzane w celu realizacji obowiazku
wynikajacego z art. 20 ust. 5 Ustawy o grach hazardowych jest Organizator.

12. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw prowadzone jest przez czas trwania Loterii oraz przez okres
przedawnienia roszczen zw. z Loterig. Dane zwyciezcow przetwarzane sa przez okres 5 lat liczac od korica
roku kalendarzowego, w ktorym zakonczyta sie Loteria.

13. W zwiazku z organizacja Loterii z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, Administrator moze
korzysta¢ z dostawcow ustug marketingowych i analitycznych, w szczegélnosci z narzedzi stuzacych do
analityki ruchu na stronie, w tym analizy zachowania uzytkownikéw w celach statystycznych oraz
podnoszenia jakosci swiadczonych ustug. W takim przypadku moze dochodzi¢ do przekazywania danych
uzytkownikéw poza Europejski Obszar Gospodarczy. Jezeli takie przekazywanie ma miejsce, Administrator
doktada nalezytej starannosci, by to przekazanie odbywato sie z poszanowaniem zasad wynikajacych

z Rozdziatu V RODO.

8§15
Postanowienia koncowe

1. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o grach
hazardowych.

2. Organizator ma obowigzek zapewni¢ Uczestnikom mozliwos$é zapoznania sie z trescig Regulaminu.

3. Regulamin udostepniony jest do wgladu wszystkim zainteresowanym na Stronie Loterii pod adresem
https://www.allstarfestival.pl oraz w biurze Organizatora.

4. Zgodnie z Ustawa o grach hazardowych Organizator posiada gwarancje bankowag wyptaty Nagréd do
wysokosci wartosci Nagrod okreslonej w Regulaminie.

5. Zgodnie z Ustawa o grach hazardowych Organizator jest obowigzany, na zadanie uczestnika Loterii, wystawic¢
imienne zaswiadczenia o uzyskanej przez niego wygrane;j.

6. Zgodnie z Ustawa o grach hazardowych wysokos$¢ wygranej w loterii stanowi tajemnice jej Uczestnika, ktorej

jest obowiazany przestrzega¢ podmiot urzadzajacy te gre.

PODPIS ZAUFANY

ROBERT
KIESZEK

14.05.2026 10:38:01 GMT+0200
Dokument podpisany elektronicznie

podpisem zaufanym
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Zatacznik nr 1
do regulaminu loterii promocyjnej: ,,All Star Festival - Loteria Brokies”

OSWIADCZENIE LAUREATA NAGRODY

NAZWA LOTERII PROMOCYJNEJ: ,All Star Festival - Loteria Brokies™.

ORGANIZATOR: Gratifica Sp. z0.0. z siedzibg w todzi (94-234 £6dz) przy ul. Podchorazych 43, posiadajgca NIP:
7272832066, REGON: 380723126, KRS: 0001056847, kapitat zaktadowy: 60 000,00 zt.

RODZAIJ: Loteria promocyjna — gra losowa urzgdzana na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w todzi, zgodnie z przepisami ustawy o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 . (Dz. U. z 2025
r. poz. 595).

DANE LAUREATA NAGRODY
NAGRODA/WARTOSC BRUTTO: KARNET VIP ACCESS o wartosci jednostkowej 699,00 ztotych brutto

Imie i nazwisko Laureata:

Numer telefonu:

Adres zamieszkania:

Nr PESEL:

Nr i seria dowodu tozsamosci:
(osoby przed 18 rokiem zycia, w
przypadku braku dowodu osobistego
— pozostawi¢ pole puste).

W przypadku Laureata Nagrody nieposiadajagcego numeru PESEL:

Adres zamieszkania:

Data urodzenia:

Obywatelstwo:

D Oswiadczam, ze ukonczytem/am 16 lat, lecz nie posiadam petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i biore udziat w Loterii za zgoda
mojego przedstawiciela ustawowego; lub
Oswiadczam, ze jestem osobg petnoletnia oraz posiadam petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
Ponadto oswiadczam, iz nie jestem wtascicielem lub pracownikiem Organizatora, Organizatora Festiwalu, Operatora sprzedazy biletéw
oraz cztonkiem najblizszych rodzin wyzej wymienionych (pod pojeciem cztonkéw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych i
matzonkoéw).

O Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z trescig Regulaminu Loterii ,,All Star Festival - Loteria Brokies” w tym informacjami o
przetwarzaniu danych osobowych i w petni je akceptuje.

UWAGA! Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu otrzymania nagrody!

Miejscowos$é, data i czytelny podpis Laureata
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